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Feuille de présence

Excusés :

OT ARMENTIERES
Mme Marie-Annick NEIRINCK

OT WORMHOUT
M. André DERAM

OT VAL DE DEULE
Mme Sandra WILLEKENS-DUHAMEL

OT WASQUEHAL
Mme Laetitia LAUNAY

OT MONTS DE FLANDRE
M. Jérôme STEENKISTE

OT VALLEE DE LA LYS
M. José MACKE

COMITE DEPARTEMENTAL DU TOURISME
M. Guy RENAUX

CONSEIL GENERAL
Mme Anne DERAEDT

COMITE REGIONAL DU TOURISME
M. Bernard SANDRAS

OT PAYS DE PEVELE
M. Jean-Bernard CHARLET

OT GRAVELINES
Mme Christine DOUBERCOURT

Présents :

OT PAYS DE TRELON
M. Marc GOUJARD

OT VILLENEUVE D’ASCQ
M. Daniel MENU

OT TOURCOING
Mme Nathalie BOHEE

OT WATTRELOS
M. Eric BAVAY

OT MARCQ EN BAROEUL
M. Jean-Claude SERLOOTEN

OT LILLE
M. Bruno GOVAL

SI LA MADELEINE
Mme Colette MABILLE DE PONCHEVILLE

OT DUNKERQUE
Mme Sabine L’HERMET

DRT NORD PAS-DE-CALAIS
M. Thomas VANPEENE

FIDUCIAIRE DU NORD
M. Jacques DUFOUR

AGEFOS PME
M. Reynald GIRARDIN

OT AVESNES SUR HELPE
Mme Nicole DESFOSSEZ

OT FOURMIES
M. Michel FOURTOIL

OT WASQUEHAL
Mme Flora FLAUDER

UDOTSI
Melle Aouatif EL KHATTABI

OT BOUCHAIN
M. Bernard PONTOIS

SI MONS EN PEVELE
M. Jean-Claude MARQUIS


PROCES-VERBAL 

Le président PONTOIS fait part des excusés et ouvre la séance à 10 heures. 
Il demande s’il y a des observations sur le compte-rendu du Conseil d’Administration du 28 septembre 2007. Aucune observation n’est faite. Le compte-rendu est donc validé.
Il informe les membres du Conseil d’Administration qu’un faire-part de remerciement publié le 23 février dans la Voix du Nord faisait part du décès de Victor MANCHART, président de l’UDOTSI du Pas-de-Calais. Il précise que l’UDOTSI du Nord n’a pas été averti du décès et n’a donc pas pu être présent aux obsèques. Un courrier de condoléances sera adressé à son épouse et à l’UDOTSI du Pas-de-Calais. Une minute de silence est faire à sa mémoire.
PLAN D’ACTION 2007-2013

Bernard RUELLE présente le document du plan d’action. Ce document sera le fil conducteur pour les années à venir jusque fin 2013. Il a été adressé à tous les OT-SI. Il le sera, après les élections municipales, à tous les maires, présidents des communautés de communes et conseillers généraux.
Un projet de rétro planning est présenté et les différentes actions pour l’année 2008 sont budgétées. 
Les actions reprises pour la mise en place du Plan sont prévues à hauteur de 142 500 euros. Ainsi, 8 000 euros seront affectés à la mise en place des schémas locaux de développement touristique, 59 500 euros au maintien de la démarche qualité et des logiques éco citoyennes, 13 000 euros à « l’image du réseau ». Les dépenses inhérentes au congrès national, reporté au printemps 2009, seront malgré tout réalisées en 2008 (documentation, réunions de travail, etc.). Concernant le chapitre des formations et de la valorisation des personnels,  39 000 euros seront réservés à la formation et 23 000 euros à la mise en place de la 2éme vague VAE.

FORMATIONS 2008

Aouatif EL KHATTABI présente le bilan des formations 2007. 
335 salariés des OT-SI ont participé à ces formations, aux 2 éductours et réunions d’information que l’UDOTSI a mis en place.
Aouatif présente le plan de formation 2008 qui a été établi à l’issue d’un appel d’offre et du choix réalisé par le Comité Technique « formation ». 
Elle rappelle la formation BIRP de décembre/janvier qui a été suivie par les Offices de Tourisme signataires de la convention partenariale avec le CRT. 
Enfin, elle mentionne que l’UDOTSI a renouvelé la convention de partenariat avec la Direction du Travail. Elle rappelle que l’UDOTSI a mis en place une journée d’information en janvier pour la deuxième vague VAE permettant, à ce jour, l’inscription de 17 candidats parmi lesquels on dénombre une VAE pour un titre, une pour un BTS Assistant de Direction, 8 pour un BTS AGTL et 7 pour un diplôme universitaire (licence ou master). 
L’UDOTSI réunira de nouveau l’ensemble de ces candidats pour officialiser leurs démarches en mars prochain. 

OBSERVATION STATISTIQUE

Les statistiques des solliciteurs au comptoir et le bilan des sollicitations par téléphone et courrier pour 2007 sont présentés. Une légère baisse est constatée,  en 2006, nous dénombrions 275 000 solliciteurs pour 249 000 en 2007.

SITUATION FINANCIERE

Mme Flora FLAUDER, trésorière, présente l’exercice 2007 qui fait apparaître 340 947,77 € en dépenses pour 356 814,59 € en produits soit un excédent d’exercice de 15 866,82 €.
L’exercice 2007 respecte quasiment les prévisions de l’année dernière.
L’excèdent d’exercice est dû essentiellement aux produits exceptionnels d’un montant de 13 065,49 euros générés par un trop versé de charges sociales en 2004 et la liquidation de l’Office de Tourisme de COUDEKERQUE-BRANCHE qui a fait don de son actif financier à l’UDOTSI.
M. DUFOUR, commissaire aux comptes, confirme cette analyse sur l’excédent et confirme la bonne santé financière de l’UDOTSI du Nord, qui peut préfigurer les différentes orientations de son plan d’action sans problème. Il précise également le bilan financier de l’exercice, qui permet d’avoir  une autonomie de 6 mois d’exercice.
A l’issue de ces interventions, le Conseil d’Administration à l’unanimité adopte ces comptes. Le commissaire aux comptes pourra ainsi certifier cet exercice qui sera présenté au cours de l’Assemblée Générale prévue pour le 29 mars à Wattrelos.
Les cotisations 2008 sont majorées de 2 % (soit pour les SI une cotisation de 62 €, 107 € pour les OT1*, 370 € pour les OT2*, 1020 € pour les OT3* et 1050 € pour les OT4*.

Le président PONTOIS sollicite l’accord du Conseil d’Administration pour payer la cotisation nationale plus tôt que d’habitude afin de permettre à la FNOTSI de surmonter les difficultés financières qu’il a présenté au cours des derniers Conseils d’Administration. Il précise que même si les cotisations ne sont pas augmentées au niveau national, l’escompte qui était octroyé ne le sera plus, ce qui pour l’UDOTSI du Nord revient à une majoration de 5 % d’augmentation.
L’ensemble des membres présents accepte la proposition du président.
Le budget prévisionnel 2008 est présenté avec les commentaires des différentes augmentations. Il présente un budget équilibré à 420 300 €. Cette augmentation par rapport au budget prévisionnel 2007 est due à la mise en place des premières actions du plan d’action 2007-2013. 
L’ensemble des participants accepte ce budget prévisionnel.
FNOTSI et CONGRÈS NATIONAL

M. PONTOIS fait un rappel de la situation actuelle de la fédération nationale. 
D’après l’administrateur judiciaire, la situation financière peut être rapidement réglée si toutes les cotisations sont versées à la FNOTSI, et les dettes pourront être étalées sur 8 à 10 ans.
Mme L’HERMET fait un compte rendu de la réunion qui a eu lieu à Paris le 18 février 2008, au cours de laquelle certaines propositions ont été faites : 

·   La diminution du nombre des administrateurs de la FNOTSI ;

·   Les différents types de territoire devront être mieux représentés (rural, urbain, montagne, littoral...) ;

· Les cotisations devraient, pour les OT de 3 et 4 étoiles, être réglées directement à la FNOTSI et non plus passer par les UDOTSI. 

Les membres présents réfutent unanimement le paiement des cotisations directement à la FNOTSI,  les UDOTSI risquent de perdre ainsi leur légitimité. 
Le risque serait qu’à moyen terme, certains OT-SI ne cotisent plus du tout auprès de leur UDOTSI, et le problème n’est pas là. Aujourd’hui par l’intermédiaire des UD plus de 3300 OTSI cotisent à la FNOTSI. On ne peut pas tout remettre en cause pour quelques centaines d’OT. 
M. GOUJARD précise qu’il est totalement contre la cotisation directe, que le risque de déperdition est trop grand. La représentativité des territoires devrait être envisagé par un représentant par Région qui serait élu.
La « pyramide » organisationnelle des OT-SI – UDOTSI – FROTSI – FNOTSI risque d’être perturbée et le réseau risque de s’effondrer.

La dissolution de la FNOTSI pourrait être très négative pour tous. Nous devons, pour que le réseau des OT-SI soit crédible, avoir une Fédération Nationale forte et qui  puisse nous représenter au niveau de l’Etat voir au niveau international, qu’elle puisse également défendre les droits de nos structures dans la convention collective…

M. Marquis fait remarquer que le problème est bien au-delà du paiement des cotisations, que tant que la FNOTSI n’aura pas un projet à proposer aux OT-SI elle aura des difficultés de légitimité. Aujourd’hui on demande une cotisation sans projet réel. Il faut faire émerger des projets « du bas » c'est-à-dire mutualiser les idées de chacun et les faire remonter au niveau national.
Mme LHERMET soulève deux problèmes :

- Les UDOTSI qui récupèrent les cotisations mais qui ne les reversent pas à la FNOTSI ;

- Dans le cas d’une UDOTSI qui ne serait pas efficace, pourquoi les OT-SI ne pourraient pas payer directement leur cotisation à la FNOTSI ?
 Il est ajouté que la FNOTSI doit sanctionner les UDOTSI qui ne versent pas leurs cotisations, ce qui est déjà prévu dans les statuts mais qui n’a jamais été appliqué dans les faits.
M. SCHEPENS estime que concernant les UDOTSI qui ne remplissent pas leurs rôles auprès de leurs OT-SI adhérents, c’est à la FROTSI de « tirer la sonnette d’alarme » et d’agir pour le bon fonctionnement des UDOTSI concernées. Il faut que chacun joue son rôle dans l’organisation du réseau et que chacun y trouve sa place.

C’est à l’Unanimité que le Conseil d’Administration décide que l’UDOTSI du Nord payera plus tôt les cotisations 2008 sans être certain du devenir de la FNOTSI et ceci pour consolider et redresser la Fédération Nationale.
Un groupe de travail rassemblant quelques membres du CA va se réunion et réfléchir à des propositions qu’ils pourront soumettre à la prochaine Assemblée Générale de la FNOTSI prévue 10 avril.

Concernant le Congrès à DUNKERQUE, le CA de l’UDOTSI est d’accord pour que celui-ci soit reporté au printemps 2009 afin qu’il se fasse dans de meilleures conditions. Ce Congrès national doit être le « Congrès de la Reconstruction ». 
Il faudra définir un groupe de travail pour réfléchir aux thèmes qui y seront développés. Par exemple : le tourisme durable, la marque Qualité Tourisme…
QUESTIONS DIVERSES

L’Assemblée Générale du 29 mars se tiendra dans la salle de l’Education Permanente du parc du Lion à Wattrelos. Eric BAVAY, Directeur de l’Office de Tourisme de Wattrelos, présente le programme.

Le planning de Tourissima fait apparaître la présence de 17 OT-SI sur l’espace mis gracieusement à leur disposition par l’UDOTSI. 
La liste des OT ayant conventionnés avec le CRT pour la mise en place de la BIRP est présentée.

L’UDOTSI a édité une nouvelle liste des OT-SI du Nord à 10 000 exemplaires et reprend le visuel des OT et leurs bureaux d’accueil. Ce document sera adressé à tous les OT-SI par le biais du centre de collectage et distribué sur le salon Tourissima.

Un projet de calendrier des réunions est présenté et validé par les membres présents.

Bernard PONTOIS clos le Conseil d’Administration à 12 heures 30.
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Conseil d’Administration de l’UDOTSI du Nord

Le 29 février 2008 à LILLE
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